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COMUNI DI: ● ARLUNO ● BAREGGIO ● BOFFALORA S/TICINO ● CASOREZZO ● CORBETTA ● MAGENTA ● 

MARCALLO C/CASONE ● MESERO ● OSSONA ● ROBECCO S/NAVIGLIO ● S. STEFANO TICINO ● SEDRIANO ● 

VITTUONE 

 
PATTO DI ACCREDITAMENTO PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO SPAZIO 

NEUTRO NELL'AMBITO TERRITORIALE DEL MAGENTINO 

 

L’Ufficio di Piano dell’ambito del Magentino, nella persona del Responsabile, dott.ssa Maria 

Elisabetta Alemanni, domiciliata per la carica in Piazza Formenti 1 Magenta 

E 

La Cooperativa/Azienda ……………………..con sede legale e domicilio fiscale in…………………… 

.Via ………………………….. CF ………………. (di seguito definito Soggetto Accreditato) qui 

rappresentata dal Sig/Sig.ra…………………….., nato a ………………………., il quale interviene al 

presente atto nella sua qualità di Legale Rappresentante  

VISTI 

 
la legge n. 184 del 4 maggio 1983 (come modificata dalla legge 28 marzo 2001, n. 149), “Diritto 
del minore ad una famiglia”; 
 
la legge regionale n. 23 del 06.12.1999 “Politiche regionali per la famiglia”; 
 
il DPCM 4.02.2001 “Atto d’indirizzo e coordinamento in materia di prestazioni socio – sanitarie”; 
 
il DPCM 29.11.2001 “Definizione dei livelli essenziali di assistenza”; 
 
la Dgr. 23.12.2004 n. VII/20100 “Linee guida per il riordino e l’orientamento dei servizi dedicati alla 
tutela dei minori vittime di violenza”; 
 
la legge regionale n. 34 del 14.12.2004 “Politiche regionali per i minori”, ed in particolare gli art 5 e 
6 definiscono rispettivamente i compiti delle unità d’offerta sociali e socio sanitari rivolti ai minori;  
 
la legge regionale n. 3 del 12.03.2008 “Governo della rete degli interventi e dei servizi alla persona 
in ambito sociale e sociosanitario”, ed in particolare: l’art 3 che definisce i soggetti, l’art. 4 i compiti 
delle Unità di offerta e l’art. 13 i compiti dei Comuni;   

 

PREMESSO CHE 

 
- in data 18 dicembre 2024 l’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito del Magentino ha approvato il 

Piano di Zona 2024-27 quale strumento di programmazione in ambito locale della rete d’offerta 
sociale, nel quale sono definite le modalità di accesso alla rete, gli obiettivi e le priorità di 
intervento, gli strumenti e le risorse necessarie alla loro realizzazione e integra la 
programmazione sociale con quella sociosanitaria regionale;  
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- l’Accordo di programma individua l’Ufficio di Piano, struttura gestionale del Piano di Zona, 
come articolazione organizzativa del Comune di Magenta – Ente capofila- che assume l’onere 
di dare esecuzione, sotto il profilo organizzativo e gestionale al Piano di Zona; 
 

- Il Piano di Zona prevede per l’area Minori e Famiglia azioni finalizzate alla tutela dei Minori e 
della Famiglia con l’obiettivo di Migliorare il benessere delle famiglie maggiormente in difficoltà 
nello svolgimento del ruolo genitoriale; garantire la protezione dei soggetti più deboli nei casi 
in cui ci sia un mandato dell’Autorità giudiziaria, coniugando mandati di autorità, competenze 
professionali specialistiche e politiche di sostegno della famiglia; collaborare con i Comuni e 
l’Azienda Speciale Consortile “Servizi alla Persona” per il miglioramento della qualità del 
servizio e per sperimentare soluzioni che consentano, ove possibile, la sostenibilità dei costi 
connessi alla tutela; 
 

- La Cooperativa/Azienda ……………………. gestisce lo Spazio Neutro di ………………… con 
operatori formati e specializzati con l’obiettivo di fornire interventi specialistici qualificati 
nell’ambito della genitorialità e della prevenzione del disagio familiare avvalendosi della 
collaborazione di operatori (psicologi ed educatori) formati e con esperienza nell’area del 
disagio minorile, familiare e nella gestione del conflitto; 

 
- Il Servizio Spazio Neutro si focalizza principalmente sul riconoscimento del bisogno/diritto del 

bambino di vedere salvaguardata la relazione con entrambi i genitori (o altre persone per lui 
affettivamente significative) e i legami che ne derivano. In particolare si tratta di promuovere e 
sostenere il mantenimento della relazione tra il bambino e i suoi genitori in vicende di 
separazione, divorzio conflittuale, affido eterofamiliare e altre situazioni di grave e profonda 
crisi familiare;  

 
- La Cooperativa ……………. collabora da tempo con l’ambito del Magentino e con i Comuni del 

territorio per la realizzazione di progetti legati in special modo al tema dell’affido familiare e 
che ha sinora riscontrato la soddisfazione degli Enti e degli utenti coinvolti; 

SI PATTUISCE QUANTO SEGUE 

 
1. La Cooperativa ……………... gestisce gli spazi ubicati in………….con il seguente titolo di 

utilizzo……………………………...e fornisce le attrezzature, i materiali e gli operatori formati per 
l’attività del servizio Spazio Neutro. 

 
2. Nell’ambito dell’attività del Servizio Spazio Neutro gli operatori agiscono, decidono liberamente 

e rispondono solo in funzione e nel rispetto delle loro competenze e del lavoro che sono 
chiamati a svolgere dai Servizi, per la parte che a loro comporta: tutela, sostegno, ripresa, 
ripristino e ricostruzione della relazione genitore (o altro familiare) e bambino. 

 
3. Le attività previste includono: 
 

- Incontri d’équipe con i Servizi invianti, preliminari alla presa in carico di ciascun caso e in 
itinere di intervento, qualora richiesti e necessari; 

- Colloqui con i singoli genitori o altri familiari (accompagnatori e incontranti del minore), 
preliminari e in itinere all’intervento; 

- Incontri iniziali di ambientamento con il minore e successivi eventuali colloqui; 
- Incontri genitori-bambino (o altro familiare); 
- Stesura delle relazioni, inviate in duplice copia al Servizio Tutela Minori e Famiglia 

dell’Azienda Speciale Consortile Servizi alla Persona e ai Servizi Sociali dei Comuni. 
 
4. Il compenso pattuito per le attività descritte al punto 3 del presente Patto, viene fissato 
come di seguito indicato: 
 
- Fase preliminare (presentazione caso, colloqui genitori, ambientamento minore/minori) € 

200,00 oltre Iva 5%; 
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- Ogni ora di incontro genitore-figli € 90,00 oltre Iva 5% (comprensivo del tempo utile al pre-
incontro e post- incontro); 

- Incontro di rete € 45,00 oltre Iva 5%; 
- Colloquio individuale € 45,00 oltre Iva 5%; 
- Relazione € 115,00 oltre Iva 5%. 
 
5. Al fine di garantire la programmazione e il coordinamento dei casi in carico l’attivazione del 

servizio Spazio Neutro avverrà come segue: 
- il Servizio sociale comunale, una volta definito il progetto d’intesa con il Servizio Tutela 

Minori e Famiglia, presenterà richiesta di attivazione dello Spazio Neutro mediante apposito 
modello alla Coop. …………………... e all’Ufficio di Piano per conoscenza; 

- La richiesta di attivazione del Servizio Spazio Neutro impegnerà il Comune di residenza del 
minore al pagamento delle prestazioni come definite dal calendario previsto dai servizi 
invianti per ogni utente; 

 
6. Il presente Patto ha validità dalla data di sottoscrizione e per tutta la durata 

dell’accreditamento. 
 
7. Il Soggetto Accreditato è responsabile nei confronti dell’Ufficio di Piano del corretto 

adempimento delle prestazioni oggetto del Patto.  
 
8. Eventuali controversie relative al presente patto, o comunque allo stesso anche indirettamente 

connesse, saranno definite dall’Autorità Giudiziaria del foro di Milano.  
 
9. Il presente Patto sarà soggetto a registrazione in caso d’uso.  
 
10. Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 (di seguito “Codice Privacy”) e dell’art. 13 del 

Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito “GDPR 2016/679”) il Soggetto Accreditato è 
designato quale Responsabile del trattamento dei dati personali che saranno raccolti in 
relazione all’espletamento del servizio e si obbliga a trattare i dati esclusivamente al fine 
dell’espletamento del servizio. Il Soggetto Accreditato dichiara di conoscere gli obblighi previsti 
dalla predetta legge a carico del responsabile del trattamento e si obbliga a rispettarli, nonché 
a vigilare sull’operato degli incaricati del trattamento. Le parti prestano il proprio reciproco 
consenso al trattamento dei propri dati personali all’esclusivo fine della gestione amministrativa 
e contabile del presente contratto con facoltà, solo ove necessario per tali adempimenti, di 
fornirli anche a terzi.  

 
 
L’Ufficio di Piano del Magentino - Il Responsabile Dott.ssa Maria Elisabetta Alemanni 
 
Il Soggetto Accreditato -  Il Legale rappresentante. 
 
 
Letto, confermato e sottoscritto 
Magenta, lì __________ 
 
 
 

Per la Coop……………….      Per l’Ambito del Magentino 
  Il Legale Rappresentante     Il Responsabile dell’Ufficio di Piano                                                   

                                           M. Elisabetta Alemanni 

 

Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate 


